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1. Introduccio

1.1. Proposit de I'informe

El present document té com a objectiu oferir una visio integral i detallada de I'entramat social i economic de
Montcada i Reixac, centrant-se en I'exploracid i analisi de les xarxes comunitaries i les iniciatives d'economia social
i solidaria que configuren la seva realitat socioeconomica, entenent I'economia social i solidaria com un conjunt
de practiques economiques alternatives que tenen una manera de construir col-lectivament noves formes de
convivéncia que reforcen la cohesié social i promouen la justicia social i economica (Laville, 2010). Sén iniciatives
que ofereixen una mirada transformadora en quant a que és una economia que posa a les persones, comunitats,
cultures i la sostenibilitat de la vida al centre de la seva activitat amb la voluntat de superar relacions de desigualtat,
injusticia social i exclusio.

El propdsit fonamental d'aquest informe és proporcionar una eina de coneixement i comprensié per a diverses
parts interessades, incloses institucions publiques, organitzacions de la societat civil, empreses locals i la
ciutadania en general. En aprofundir en I'estructura i dinamiques del teixit social i I'economia social i solidaria de
Montcada i Reixac, busquem fomentar la reflexio, el dialeg i I'accio col-lectiva orientada cap a I'enfortiment de la
cohesio social, el desenvolupament econdmic sostenible i la promocio del benestar comunitari.

A través d'un enfocament participatiu i col-laboratiu, aquest informe pretén destacar les fortaleses i desafiaments
que enfronta la comunitat de Montcada i Reixac en matéria d'inclusié social i equitat economica. A més, aspira a
identificar oportunitats de millora i possibles vies d'accié que puguin impulsar el creixement i la consolidacio d'un
teixit social vibrant i una economia basada en principis de solidaritat i cooperacio.

Per a dur a terme aquest mapa del teixit social i I'economia social i solidaria a Montcada i Reixac, es van emprar
diverses metodologies de recerca que van permetre recopilar informacié detallada. Es va realitzar un enfocament
mixt que va combinar entrevistes amb representants de I'adminitracié publica, representants d'associacions,
centres comunitaris i empreses d'economia social i solidaria, amb una consulta en linia oberta a la ciutadania.

En conclusio, el present informe representa un esforg per desentranyar la complexitat de I'entramat social i
econdmic de Montcada i Reixac. Al abordar de manera integral les xarxes comunitaries i les iniciatives d'economia
social i solidaria, aspirem a proporcionar una visio clara i detallada de la realitat socioeconomica d'aquest municipi
catala. Aquest informe representa un punt de partida important per a futures accions i politiques destinades a
enfortir el teixit social i I'economia social i solidaria a Montcada i Reixac. Esperem que les troballes i recomanacions
aqui presentades inspirin un major compromis i col-laboraci6 en la cerca d'un futur més just i sostenible per a tots
els habitants de Montcada i Reixac.

1.2. Enfocament participatiu

Per a l'elaboracid d'aquest informe, es va adoptar una metodologia participativa amb l'objectiu de recollir
informacié directa, diversa i contextualitzada sobre I'Economia Social i Solidaria (ESS) a Montcada i Reixac.
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Aquesta metodologia va combinar diferents eines qualitatives i quantitatives que van permetre obtenir una visié
integral de la situacié actual del municipi. Els tres pilars centrals de la metodologia van ser les entrevistes en
persona, la consulta ciutadana en linia, i I'analisi DAFO col-lectiu.

Entrevistes semiestructurades: Es van dur a terme entrevistes semiestructurades amb representants de
diverses organitzacions socials, comunitaries i empreses d'ESS a Montcada i Reixac. Aquestes
entrevistes, realitzades de manera presencial, van oferir una oportunitat Gnica per comprendre de primera
ma les dinamiques internes de les iniciatives locals d'ESS. Els representants entrevistats van aportar una
visio directa i contextualitzada de la realitat que afronten les seves organitzacions, destacant els seus
assoliments, reptes i la seva interaccié amb el teixit socioecondmic del municipi. Les entrevistes van ser
claus per aprofundir en aspectes com:

La capacitat de generar ocupacié i el tipus de treball que ofereixen les iniciatives d'ESS.
La seva sostenibilitat economica i les fonts de finangament.

Les col-laboracions establertes amb altres actors comunitaris i administratius.

Els desafiaments especifics en termes de visibilitat, accés a recursos i suport institucional.
Les necessitats expressades pels agents entrevistats.

o O O O O

Consulta en linia a la ciutadania: Per tal d’'ampliar la participacié de la comunitat i recollir perspectives
més amplies, es va dissenyar i llangar una enquesta en linia oberta a tota la ciutadania de Montcada i
Reixac. Aquesta enquesta tenia com a objectiu identificar i descriure les cooperatives, empreses socials
i altres projectes d'ESS presents al municipi, aixi com comprendre com la comunitat percebia l'impacte
de 'ESS i les iniciatives vinculades. Els resultats de la consulta en linia van permetre:

Capturar una amplia gamma d'experiéncies personals i opinions sobre I'ESS.
Identificar necessitats socials no cobertes i arees de millora en el desenvolupament de I'ESS.
Explorar la relacio entre la ciutadania i les iniciatives d’ESS en termes de confianga, accés i
participacio.

o Recollir propostes concretes de la comunitat per potenciar 'ESS a Montcada i Reixac.

Analisi DAFO col-lectiu: Com a eina clau per comprendre les dinamiques internes i externes de I'ESS a
Montcada i Reixac, es va dur a terme un DAFO col-lectiu amb I'equip técnic de la comunalitat la Frontissa.
Aquesta sessi6 col-laborativa va reunir diferents representants de les entitats activadores de la
comunalitat, que van contribuir amb la seva experiéncia i coneixement del territori per analitzar les
fortaleses, debilitats, oportunitats i amenaces del sector. Els resultats de I'analisi DAFO van permetre
identificar:

Fortaleses: Capacitat de cohesi6 social, compromis amb el territori, diversitat d'iniciatives.
Debilitats: Manca de finangament estable, dificultats en la professionalitzaci6 de les iniciatives,
poc reconeixement institucional.

o Oportunitats: Creixent interés per I'ESS, sinergies amb altres actors locals, possibilitats de
finangament europeu.

o Amenaces: Pressions economiques externes, burocracia complexa, competéncia amb models
empresarials tradicionals.
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La combinaci6 d'aquestes tres eines participatives — entrevistes, consulta en linia i DAFO col-lectiu — proporcionen
una visio diversa de I'estat actual de I'Economia Social i Solidaria a Montcada i Reixac. Aquesta metodologia mixta
garanteix que linforme reflecteixi tant les perspectives dels actors clau del sector com les necessitats i
experiéncies de la ciutadania en general.

2. Context socio-economic de Montcada i Reixac

2.1. Panorama general del territori

Montcada i Reixac és un municipi situat a la comarca del Vallés Occidental, a I'Area Metropolitana de Barcelona,
que destaca tant per la seva diversitat com per la seva complexitat socioeconomica. Aquest municipi, amb una
superficie de 23,47 km? i una poblacié de 36.666 habitants (IDESCAT, 2022), ha experimentat un creixement
notable en les darreres décades, consolidant-se com una area clau dins de la dinamica urbana de la regio
metropolitana. Montcada i Reixac es presenta com un exemple de creixement sostingut en un context de pressio
urbana i desenvolupament regional. Aquest creixement ha estat impulsat per una serie de factors, incloent la seva
proximitat a Barcelona, fet que facilita 'accés a una gran varietat de serveis i oportunitats laborals. La seva ubicacio
estratégica, amb bones connexions de transport, incloent cinc estacions de ferrocarril, ha contribuit a la seva
atractivitat com a lloc de residéncia per a molts que treballen a la capital catalana i voltants.

Montcada i Reixac
Superficie: 23,47km.
Poblacio 36.666 habitants.

— (33 Barcelona - Montmel6

' C17 Barcelona - Puigcerda
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—Q~— Liniatren Manresa - Lleida
-@— Liniatren Vic - Puigcerda
-@- Liniatren Franca

-@- Riera de Sant Cugat

—@~- Rierade Ripoll

—— Riu Besos




A més, Montcada i Reixac es beneficia d'un entorn natural ric, amb diverses zones verdes com el Parc de la
Llacuna-Pla de Reixac, el Parc Fluvial del Besos, la Serralada de Marina i la zona del Rec Comtal. Aquests espais
no només proporcionen oportunitats de lleure i esport per als residents, sind que també ajuden a millorar la
biodiversitat urbana. El Rec Comtal, en particular, és un espai historic que destaca per la seva importancia cultural
i mediambiental, connectant el municipi amb un patrimoni hidraulic de gran valor. Es una infraestructura simbdlica
de la identitat de Montcada i Reixac que es projecta com un actiu per a la comunitat en els anys vinents. Aquestes
arees verdes fan de Montcada i Reixac un lloc atractiu per viure, oferint un equilibri entre la vida urbana i l'accés
a la natura.

La diversitat de Montcada i Reixac es manifesta en la seva poblacid, que inclou un mix de persones nascudes a
Catalunya, altres regions d'Espanya i una creixent comunitat de persones migrants, prop del 18% (Ajuntament de
Montcada, 2023). Aquesta heterogeneitat cultural enriqueix el teixit social del municipi, aportant una gran varietat
de perspectives, tradicions i costums que contribueixen a la vitalitat i riquesa cultural de la comunitat. La preséncia
de diferents grups culturals es reflecteix en I'existéncia de diferents entitats culturals i en la celebracié de diverses
festes i esdeveniments que promouen el dialeg intercultural i la convivéncia pacifica. Les persones residents
migrants de Montcada i Reixac provenen de diverses parts del mén, amb una preséncia notable de comunitats
d’Ameérica Llatina, especialment, Ecuador, Colombia i Pert), el Magrib (Marroc i Algéria), i paisos de I'Europa de
I'Est (Romania, Polonia i Bulgaria).

Tot i els beneficis que aporta aquesta diversitat, també presenta reptes significatius en termes d'integracio i
cohesio social. Les diferéncies linguistiques, religioses i culturals poden generar malentesos i tensions si no es
gestionen adequadament. Per aquest motiu, el municipi de Montcada i Reixac desenvolupa diverses iniciatives
per fomentar la inclusié i la igualtat d'oportunitats com el programa d'inclusi6 sociolaboral ACCEDER (impulsat en
col-laboracié amb la Fundacio Secretariado Gitano), el Servei de Primera Acollida que ofereix orientacié i
assessorament individualitzat a persones nouvingudes, els cursos de llengua catalana del Consorci de
Normalitzacio LingUistica, les beques menjador per a nens i nenes de families vulnerables, i el Servei d'Informacié
i Atenci6 a les Dones (SIAD) per combatre la violéncia masclista i proporcionar suport a les dones afectades. A
més, Montcada i Reixac és un municipi que promou activament la participacio ciutadana a través d’'una xarxa
d'entitats i associacions (187), amb un alt nivell d’activitat en ambits com I'esport, la cultura, I'educacio i la
solidaritat.

Segons l'informe de vulnerabilitat de vulnerabilitat a montcada i Reixac (2023), pel que fa a la renda mitjana per
persona a Montcada i Reixac ha experimentat un augment entre el 2015 i el 2020, passant de 11.154 euros el
2015 a 12.673 euros el 2020. Aixo representa un increment constant, tot i que encara es troba per sota de la
mitjana de la provincia de Barcelona. Pel que fa a la renda mitjana per llar, aquesta ha augmentat de 29.584 euros
el 2015 a 34.324 euros el 2020, reflectint una millora en el benestar econdmic de les families del municipi. En
comparacié amb altres municipis del Vallés Occidental, Montcada i Reixac presenta una renda mitjana per persona
i per llar lleugerament inferior a la de Barbera del Valles (13.786 euros/37.693 euros), perd superior a la de Ripollet
(12.506 euros/33.645 euros).

Aquesta posicié intermedia reflecteix un nivell econdmic moderat dins la comarca, amb certes arees que encara
necessiten atencid per reduir les desigualtats. La distribucid de la renda a Montcada i Reixac varia
considerablement entre els seus barris. Aixi, es troben barris que presenten rendes mitjanes altes, mentre que
altres zones es caracteritzen per tenir rendes més baixes i majors indexs de vulnerabilitat econdémica i social.



Aquesta desigualtat interna és un indicador de la multifactorialitat de la pobresa i de I'exclusié social que afecta
diferents parts del municipi de manera diversa.

Malgrat I'increment en la renda mitjana, Montcada i Reixac encara enfronta desafiaments significatius en termes
de pobresa i vulnerabilitat. Un primer indicador a tenir en compte és la taxa de risc de pobresa severa entre els
menors de 18 anys, que és del 14,10%, una de les més altes de la comarca. Un altre indicador important és I'index
d'Esfor¢ Economic (IEE) per accedir a I'habitatge. Segons l'informe de vulnerabilitat social de Montcada i Reixac
(2023), el 2019 els residents de la comarca dedicaven un 33,4% de la renda familiar a pagar I'habitatge en
propietat, una xifra lleugerament per sobre de la mitjana catalana del 33%. En el cas de Montcada i Reixac, I'lEE
se situava en un 33,2%, gairebé alineat amb la mitjana comarcal, perd 0,1 punts percentuals per sota de la mitjana
catalana

La dinamica canvia quan es parla d'accés a I'habitatge de lloguer. L'IEE per a habitatge de lloguer mesura la
proporcié de la renda que es destina al pagament del lloguer. El 2019, els residents de la comarca dedicaven el
47,2% dels ingressos bruts a pagar el lloguer, una xifra similar a I'index catala del 47,7%. Per als habitants de
Montcada i Reixac, I'esfor¢ economic per pagar el lloguer es situava en un 46,9%, una xifra lleugerament superior
a la dels municipis confrontants com Ripollet (46,6%), Santa Perpétua de Mogoda (46,7%) i Barbera del Vallés
(45,2%). Aquest augment en l'index d'esforg econdmic per accedir a I'habitatge de lloguer és una preocupacio
creixent per a moltes families, ja que incrementa I'esforg necessari per mantenir un habitatge de lloguer.

En aquest sentit, el preu dels lloguers ha augmentat significativament en els darrers anys. L'accés a I'habitatge a
Montcada i Reixac segueix sent un desafiament critic, amb un augment del preu del lloguer del 15,8% entre 2017
i 2021, tal com indica I'Observatori Metropolita de I'Habitatge de Barcelona (2021). Complementariament, un altre
aspecte critic relacionat amb I'lEE és el risc de desnonaments. EI 2021, després de les mesures aplicades el 2020
per paralitzar els desnonaments durant l'estat d'alarma, es va observar un augment notable del nombre de
desnonaments a la comarca i al conjunt de Catalunya. Aquesta situaci6 és particularment alarmant en barris més
vulnerables, on la pérdua de I'habitatge pot incrementar exponencialment la vulnerabilitat social.

Tot i els esforgos per millorar el benestar economic i social de Montcada i Reixac, la realitat és que la desigualtat
continua sent un desafiament important al municipi. Les dades recollides mostren una distribucio desigual de la
renda i 'accés als recursos, tant a nivell geografic com social. Aquesta desigualtat no només afecta la capacitat
de les families per satisfer les seves necessitats basiques, sind que també té repercussions en altres ambits com
I'educacio, la salut i la cohesié comunitaria. Els barris de Can Sant Joan i La Ribera, per exemple, presenten
indexs de vulnerabilitat social superiors a la mitjana municipal, amb altes taxes de pobresa infantil, pobresa
energética, atur i accés limitat a serveis de suport.

Montcada i Reixac, per tant, es troba en un punt clau de la seva evolucié socioeconomica i s'enfronta a reptes
significatius malgrat els avengos assolits en certs ambits. Les disparitats territorials entre barris amb més i menys
vulnerabilitat social son un dels principals factors que perpetuen la desigualtat en I'accés als recursos i serveis
basics. Aixo s’evidencia en la distribucié desigual de la renda, les dificultats per accedir a I'habitatge, i les tensions
socials associades a la pobresa i a la precarietat laboral. A més, els indicadors de vulnerabilitat econdmica i social
de Montcada i Reixac posen de manifest la necessitat urgent de politiques publiques que abordin aquestes
desigualtats de manera integral. Aix6 inclou iniciatives destinades a promoure l'accés a un habitatge digne i
assequible, a reforgar la inclusié laboral i social de les persones més vulnerables, i a potenciar la cohesio
comunitaria a través de xarxes de suport mutu i projectes d'economia social i solidaria (ESS).
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En aquest sentit, la xarxa d'entitats socials i comunitaries que caracteritza Montcada i Reixac, juntament amb les
oportunitats que ofereixen els espais naturals i culturals, sén actius fonamentals per continuar treballant cap a una
societat més inclusiva i resilient. Les iniciatives d'ESS, en particular, tenen un paper central en aquest procés, ja
que no només contribueixen al desenvolupament econdmic sostenible, sind que també fomenten la participacio
activa de la ciutadania i enforteixen el teixit social local (Generalitat de Catalunya, 2020). Per tot aixd, Montcada i
Reixac es troba en un moment decisiu en el qual cal impulsar politiques i projectes que promoguin la igualtat
d’'oportunitats, la inclusi6 social i la cohesié comunitaria, amb I'ESS com a pilar fonamental per assolir aquests
objectius.

2.2, Principals reptes socio-economics

Montcada i Reixac, tot i els avengos en matéria de desenvolupament i qualitat de vida, continua enfrontant una
serie de reptes socioeconomics que afecten el benestar de la seva poblaci6. Aquest municipi presenta
problematiques diverses, com la desigualtat socioeconomica, un mercat laboral fragil, i necessitats creixents de
serveis socials que impacten de manera desigual en els seus diferents barris.

a. Desigualtat socioeconomica

Un dels reptes més urgents per al municipi és la desigualtat existent entre els seus barris. Montcada i Reixac es
manté per sota de la mitjana de la provincia de Barcelona. Com s’avanca en el punt anterior, aquesta realitat es
veu representada per les grans disparitats entre zones del municipi, on barris com Mas Rampinyo presenten nivells
de renda més alts en comparacié amb barris com Can Sant Joan i La Ribera, que pateixen majors indexs de
vulnerabilitat social. Aquesta fragmentacié economica i social impacta directament en la cohesié comunitaria i
perpetua les dificultats d'inclusio6 social.

b. Atur i precarietat laboral

El mercat laboral a Montcada i Reixac presenta problemes estructurals que afecten especialment els sectors més
vulnerables de la poblacié. L'atur, especialment entre joves i persones de llarga durada, i la precarietat laboral
amb salaris baixos i condicions inestables son alguns dels principals obstacles per a I'estabilitat econdmica de
moltes families. Tot i que el municipi compta amb diferents connexions de transport public amb Barcelona, com
les estacions de tren i els serveis d'autobus, hi ha una gran dificultat per accedir a les vies de comunicacio rapida,
ja que les infraestructures com autopistes i vies de tren travessen el municipi perd no sén facilment accessibles.
A més, el transport interurba és deficient, i sense vehicle privat resulta complicat arribar als poligons industrials
per treballar. Aquest context agreuja la manca d'ocupacions dignes al municipi i incrementa la dependéncia de
I'area metropolitana. En aquest sentit, el Pla estratégic per al desenvolupament econdmic local i I'ocupacio al
Valleés Occidental (Diputaci6 de Barcelona, 2018) subratlla la necessitat de generar sinergies entre les institucions
locals i les empreses per promoure la insercid laboral, especialment per als col-lectius vulnerables.




c. Dificultat d’accés a I'habitatge

L'accés a un habitatge assequible és un altre dels reptes més preocupants a Montcada i Reixac. El preu dels
habitatges de lloguer ha augmentat significativament en els darrers anys, posant molta pressio sobre les families
amb ingressos baixos o moderats. L'index d'Esfor¢ Econdmic (IEE) mostra que un percentatge alt de la renda
familiar es destina al pagament del lloguer, situant-se per sobre de la mitjana catalana. Aquest fenomen, combinat
amb l'augment dels desnonaments, afecta greument la seguretat residencial i augmenta el risc d'exclusié social,
especialment en barris més vulnerables.

d. Necessitats de serveis socials

El creixement de la diversitat poblacional i I'augment de les desigualtats han incrementat la demanda de serveis
socials al municipi. Montcada i Reixac ha implementat una série de programes per abordar aquestes necessitats,
com el Servei de Primera Acollida, el programa d'inclusi6 sociolaboral ACCEDER i el Servei d'Informaci6 i Atencio
a les Dones (SIAD). No obstant aixo, la creixent pressié sobre aquests serveis sovint supera la seva capacitat
d’atendre totes les demandes, fet que posa en evidéncia la necessitat de més recursos per garantir una cobertura
adequada per a totes les persones que ho necessiten.

e. Vulnerabilitat social i pobresa

Un altre dels reptes claus a Montcada i Reixac és la lluita contra la pobresa i la vulnerabilitat social, que afecta
especialment alguns dels barris amb més desigualtats economiques. La pobresa infantil, la pobresa energética i
I'exclusio social soén problematiques que es concentren en zones com Can Sant Joan i La Ribera. Aquestes
situacions s’agreugen per la manca d'accés equitatiu a oportunitats educatives, serveis basics i habitatge,
perpetuant el cicle de la pobresa.

2.3. Actor clau del territori

L'ecosistema socioecondmic de Montcada i Reixac esta compost per un ampli ventall d'actors clau que, a través
de les seves accions i iniciatives, contribueixen al desenvolupament local i a la cohesio social del municipi.
Aquestes entitats inclouen institucions publiques, empreses locals, organitzacions de la societat civil i altres
col-lectius que tenen un paper fonamental en la configuraci6 de I'entramat socioeconomic. El mapatge d'aquests
actors és essencial per comprendre les dinamiques del territori i identificar oportunitats de col-laboraci6 i sinergies
entre ells.

a. Institucions publiques

Les institucions publiques sén fonamentals per al desenvolupament de les politiques socials, econdmiques i
culturals del municipi. A Montcada i Reixac, 'Ajuntament actua com a entitat rectora en la implementacio de
projectes d'inclusié social, participacié ciutadana i desenvolupament sostenible. A través de diversos
departaments, com ara Serveis Socials, Participacio Ciutadana, Urbanisme i Medi Ambient, I'Ajuntament coordina
moltes de les iniciatives que afecten la vida diaria dels residents.
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b. Empreses locals

El teixit empresarial de Montcada i Reixac és divers i inclou tant petites i mitjanes empreses (pimes) com grans
empreses del sector industrial i de serveis. Les empreses locals tenen un paper crucial en la creacio de llocs de
treball i en I'estimul de I'economia local. En sectors com la construccio, la logistica, el comerg i la restauracio, les
empreses aporten un impuls econdmic important i sén fonts d’ocupacié per als residents.

Les empreses de 'Economia Social i Solidaria (ESS) també ocupen un lloc destacat en aquest teixit, especialment
cooperatives i empreses socials que promouen models empresarials alternatius basats en la solidaritat, la
sostenibilitat i la participacié democratica. Aquestes entitats contribueixen no només a la creaci6 de riquesa, sind
també al desenvolupament d'una economia més justa i sostenible.

¢. Organitzacions de la societat civil

Les organitzacions de la societat civil sén fonamentals per a la cohesié social i el suport a la poblacio més
vulnerable de Montcada i Reixac. Aquestes entitats, que inclouen associacions de veinals, culturals, esportives
i educatives, treballen per millorar la vida comunitaria a través d'iniciatives que fomenten la participacio,
I'educacio i la solidaritat. Les associacions veinals, per exemple, juguen un paper cabdal en la defensa dels
drets dels veins i veines i en la creacio d’espais de dialeg amb les institucions locals, mentre que les associacions
culturals i esportives promouen més concretament aspectes vinculats a la convivéncia intercultural i la inclusid
social a través de I'art, la cultura i 'esport.

3. Resultats de les entrevistes semiestructurades

3.1. Resum de les entrevistes

Durant les entrevistes amb diverses organitzacions i entitats de Montcada i Reixac, es van identificar necessitats
clau, aixi com possibles arees de col-laboracié que responen a aspectes socials, laborals i culturals del territori. A
continuacié es presenten els principals temes tractats:

a. Insercio laboral i formacio

e Les organitzacions com SUMAT, PAKMIR, Femarec, Montcada Inclou i ENGRUNES van destacar la
necessitat de fomentar la insercié laboral per a col-lectius vulnerables, incloent persones amb diversitat
funcional i dones migrades. Es va subratllar la manca de connexions amb entitats i empreses que puguin
oferir llocs de treball adaptats, aixi com la necessitat de formaci6 especialitzada en diversos ambits
(idiomes, oficis, etc.) i altres formacions en competéncies basiques destinades a la millora de
l'ocupabilitat.

e A més, es va plantejar la urgencia de millorar la difusi6 dels programes de formacié i insercié entre la
poblacié local, especialment per a dones i persones amb discapacitat, per garantir que aquestes
oportunitats siguin conegudes i aprofitades.
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b. Suport a les persones cuidadores i serveis de canguratge

e SUMATT va expressar la necessitat urgent de suport per a les persones cuidadores, tant amb activitats
que promoguin el seu benestar fisic i emocional, com amb serveis de canguratge per a infants amb
diversitat funcional. Aquestes demandes responen a la falta de recursos per a mares i families que atenen
les necessitats especials dels seus fills/es i que sovint no disposen de temps ni espais adequats per al
seu propi descans i benestar.

c¢. Cultura, espais artistics i comunitaris

e Des d'espais joves com Can Tauler es va subratllar la manca d'un espai multidisciplinari per a la creacio
artistica, que afecta especialment els musics i les musiques joves del territori, els quals no tenen espais
assequibles per assajar o gravar. A més, es va fer émfasi en la necessitat de facilitar I'accés als espais
publics per als joves, especialment aquells que no estan associats formalment, i la possibilitat de que
aquests espais siguin autogestionats.

e Es va abordar la importancia de promocionar la cultura local i la diversitat, destacant la necessitat de
projectes culturals i artistics inclusius que donin protagonisme als joves i que serveixin com a plataformes
per expressar les seves inquietuds i potencial creatiu.

Aquestes entrevistes posen en relleu la importancia de crear connexions solides i efectives entre les diverses
entitats del territori per fomentar una col-laboracié més estreta i eficient. La col-laboracié entre organitzacions,
com ara associacions de persones cuidadores, entitats culturals, empreses d’insercié laboral i col-lectius juvenils,
és clau per crear una xarxa de suport mutu que maximitzi els recursos disponibles i respongui de manera més
integral a les necessitats de la comunitat. En aquest sentit, la feblesa en les connexions entre entitats limita
limpacte d'algunes iniciatives, ja que, tot i existir una certa estructura de xarxa d'entitats i comissions tematiques,
sovint treballen de manera aillada i amb recursos limitats.

A més, s'evidencia la necessitat de millorar |'accés als serveis i espais publics per garantir que siguin realment
inclusius i accessibles per a tots els col-lectius, especialment aquells que no formen part d’associacions formals,
com és el cas de moltes persones joves artistes 0 mlsiques informals. La creacio d'espais autogestionats o
I'obertura d’equipaments publics per a I'lis comunitari sense barreres burocratiques poden ser eines efectives per
fomentar la inclusié i la participacio activa. Aixi mateix, es destaca la importancia de la flexibilitzacié dels tramits
administratius per facilitar 'accés a aquests espais, de manera que no només estiguin destinats a entitats formals
sin6 que també siguin accessibles per a grups no organitzats formalment perd molt actius en la comunitat.

Finalment, les entrevistes ressalten la necessitat de fomentar una participacié comunitaria activa i de donar veu
als col-lectius que sovint queden invisibilitzats, com les mares cuidadores, les persones amb diversitat funcional i
les dones migrants. Aquesta participacié no només ha de ser simbolica, sindé que ha d'anar acompanyada de
mecanismes que garanteixin que les propostes i preocupacions d’aquests col-lectius es tradueixin en accions
concretes. Per aix0, és fonamental crear espais de dialeg i participacio inclusius, on els diferents actors de la
comunitat puguin interactuar, generar sinergies i construir solucions col-lectives per afrontar els reptes especifics
del territori. Aquesta col-laboracié comunitaria és clau per enfortir el teixit social i per garantir que tots els col-lectius
tinguin I'oportunitat d'aportar i beneficiar-se del desenvolupament local.
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3.2. Necessitats i fortaleses

Les entrevistes realitzades amb diverses organitzacions del territori de Montcada i Reixac han permeés identificar
tant les necessitats més urgents com les fortaleses del teixit comunitari local. Aquests elements son claus per
entendre l'estat actual de la comunitat i planificar accions que responguin de manera efectiva als reptes que s'han
detectat.

a. Necessitats

e Insercio laboral i formaci6 especialitzada en arees com els idiomes (catala i castella), oficis especifics i
competéncies laborals.

e Suport a persones cuidadores i serveis de canguratge, especialment mares amb infants amb diversitat

funcional.

Creaci6 d’espais de benestar fisic i emocional per a persones cuidadores.

Activacié d’espais culturals i d’oci per a joves i artistes.

Flexibilitzacio de I'accés als espais publics gestionats per I'administracio local.

Enfortiment de serveis de medicié comunitaria.

=2

Fortaleses

Xarxa comunitaria forta i col-laborativa com a base solida per a la creacié de nous projectes.
Experiencia en la gestio de projectes d’insercié laboral i sostenibilitat ambiental.

Gran capacitat d'adaptacio i innovaci6 de les entitats del territori entrevistades.

Inclusi6 cultural de diferents col-lectius migrants com enriquiment del teixit social i comunitari.
Capacitat i trajectoria de treball en xarxa de les entitats entrevistades.

4. Resultats de la consulta ciutadana en linia
4.1. Objectiu de la consulta

L'objectiu de la consulta és obtenir informaci6 directa de la ciutadania per comprendre millor les necessitats,
inquietuds i idees al voltant de I'economia social i solidaria (ESS) al nostre municipi. Aquesta enquesta té com a
finalitat recollir les perspectives dels veins i veines sobre diferents aspectes de la ESS, amb l'objectiu d'identificar
oportunitats de millora, fomentar la participacié comunitaria i proposar iniciatives que beneficiin a tothom.

En particular, la consulta vol:

Conéixer el nivell de coneixement i participacio de la ciutadania en iniciatives d'economia solidaria.
Detectar les necessitats i demandes més urgents en I'ambit de I'economia social i solidaria a Montcada i
Reixac.

e Recollir idees i propostes sobre serveis, projectes i sectors que necessiten un impuls per fomentar una
economia més sostenible i inclusiva.

e Valorar l'impacte actual i futur de les iniciatives d'ESS en el municipi, amb un émfasi especial en la
sostenibilitat i el benestar comunitari
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Aquest questionari permetra generar un diagnostic participatiu que ens ajudara a dissenyar programes adaptats
a les necessitats reals de la comunitat, promoure la col-laboraci6 entre els actors locals i enfortir les iniciatives
d’economia social i solidaria a Montcada i Reixac. La vostra opini6 és essencial per construir un futur més just,
solidari i sostenible per a tothom.

4.2. Principals resultats

La consulta realitzada per La Frontissa permet obtenir una visi6 integral i detallada sobre el nivell de coneixement,
la participaci6 activa i les necessitats més urgents de la comunitat de Montcada i Reixac en relacio amb I'economia
social i solidaria (ESS). A través d’'aquest giiestionari, no només s'ha pogut identificar el grau d'implicacio de la
ciutadania en les iniciatives d'economia solidaria, sind que també s'ha recollit informacio clau sobre quins ambits
necessiten més suport, quines arees requereixen un impuls més decidit i quins sectors podrien beneficiar-se més
d'una major col-laboracié.

Aquesta consulta es revela com una eina fonamental per captar la percepcio ciutadana i generar una fotografia
clara de l'estat actual de I'economia social al municipi. Els resultats recollits proporcionen informacié critica per a
la planificaci6 estratégica i per al disseny de projectes futurs de la comunalitat de Montcada i Reixac, ajudant a
orientar millor les accions comunitaries. En conjunt, les dades obtingudes reforcen la necessitat de continuar
treballant per promoure una economia solidaria més visible i accessible, alhora que posen de manifest els reptes
i oportunitats que afronta Montcada i Reixac.

Els resultats de la consulta es poden resumir en els segilents punts principals, que aborden aspectes com la
participacié comunitaria, les arees que necessiten un major desenvolupament, les necessitats detectades pel
veinat i l'impacte percebut de I'economia social i solidaria en el municipi.

B

Perfil dels participants

e Lamajoria dels participants es troben en el rang d’edat entre 35 i 64 anys (53,4%), sent el grup de 45 a
54 anys el més representat (36,7%).
El 70% dels enquestats sén dones i la majoria estan ocupats a temps complet (66,7%).
La distribucid territorial dels participants es concentra especialment a Can Sant Joan (46,7%), amb una
petita representacio d'altres barris com Montcada Centre (16,7%) i Mas Rampinyo (6,7%).

1. Quina és la teva edat?
30 responses

@ Menys de 18 anys
@ 18-24 anys
@ 25-34 anys
. @ 35-44 anys
@ 45-54 anys
® 55-64 anys
» @ 65 anys o més
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b.  Coneixement i participacié en 'ESS

e Un 43,3% dels participants afirmen que han "sentit a parlar una mica" de I'economia social i solidaria,
mentre que un 23,3% tenen "alguns coneixements basics". Tan sols un 13,3% indiquen que no en
saben res.

e Pel que fa a la participacio, un 36,7% dels participants no han participat mai en projectes d'ESS perod
estarien interessats en fer-ho, i un 23,3% han participat en el passat en projectes d'ESS.

e Les fonts principals d'informacié sobre I'economia social i solidaria sén els mitjans de comunicacid
(40%) i les associacions i cooperatives (26,7%).

2.1. Que saps sobre I'economia social i solidaria?
30 responses

@® Noenséres

@ He sentit a parlar una mica

@ He llegit alguna cosa sobre aixd
@ Tinc alguns coneixements basics

@ S6c un expert/a en economia social i
solidaria

c. Necessitats i demandes

e Les necessitats més destacades per la comunitat son la millora dels serveis publics (educacio, salut, etc.)
i 'accés a I'habitatge, amb un 36,7% d’enquestats que les identifiquen com a prioritats.

e Els sectors que necessiten un impuls per fomentar I'economia social i solidaria sén principalment
I'habitatge cooperatiu i social (36,7%) i I'educacio i formacio en economia solidaria (23,3%). També es
mencionen |'agricultura local i I'enfortiment de les cultures comunitaries com a arees a millorar.

e Quant als serveis i recursos necessaris, es destaca la manca de visibilitat i comunicacié dels projectes
d'economia solidaria (46,7%) i la necessitat de suport a la creacié de cooperatives i I'emprenedoria social
(23,3%).

3.1. Quines necessitats creus que té la nostra comunitat?
30 responses

@ Més llocs de treball

@ Millors serveis publics (educacié, salut,
etc.)

@ Habitatge accessible
@ Oportunitats per a emprenedors/res
@ Altres
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d. Impacte i sostenibilitat

e Un 70% dels participants consideren que l'impacte de les iniciatives d'economia social i solidaria al
municipi és positiu, mentre que un 23,3% el valoren com a "neutral”.

e L'ambit on creuen que l'economia solidaria hauria d'impactar més és el social (46,7%), seguit de
I'economic (30%). Els participants consideren que la ESS hauria d'enfocar-se a la creaci6 de llocs de
treball, la generacio d'ingressos i la cohesid social.

e Per garantir la sostenibilitat de les iniciatives, els enquestats consideren essencial la creaci6 de xarxes
de suport (26,7%) i politiques publiques (26,7%), aixi com un bon finangament i programes de formacio.

5.2. En quin ambit creus que I'economia social i solidaria hauria d'impactar més?
30 responses

@ Impacte econdmic (creacio de llocs de
treball, generaci6 d'ingressos, etc.)

@ Impacte social (cohesié social, reduccié
de la desigualtat, etc.)

@ Impacte ambiental (transicié energética,
economia circular, etc.)

@ Impacte cultural (enfortiment de la
identitat local, promocié de valors
socials, etc.)

@ Altres

e. Participacié futura

e Un 46,7% dels participants expressen interés per participar en iniciatives d'economia solidaria, amb un
30% interessats a col-laborar com a voluntaris i un 23,3% activament.

e Les arees de participacié més valorades sén la creacié de xarxes de suport mutu (33,3%) i 'organitzacio
d'activitats conjuntes com tallers i jornades (28,6%).

6.2. En cas que responguis afirmativament, en qué t'agradaria participar?
21 responses

@ Compartint recursos i experiéncies:
Coneixements, eines, espais, etc.

[ ) Organitzant activitats conjuntes: Tallers,
jornades, festivals, etc.

@ Creant xarxes de suport mutu: Per a
afrontar reptes comuns i compartir sol...

@ Oferint productes i serveis conjunts:
Cistelles de productes ecologics, serv...

@ Promovent el consum responsable: C...
@ Influenciant en les politiques publique...
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4.3. Propostes sorgides

A partir dels resultats de la consulta, sorgeixen diverses propostes estratégiques que tenen com a objectiu abordar
les necessitats i demandes identificades per la comunitat de Montcada i Reixac en relacié amb I'economia social
i solidaria (ESS). Aquestes propostes son fonamentals per establir un full de ruta que impulsi el desenvolupament
local de manera equitativa i sostenible i promoure models economics alternatius basats en la solidaritat, la inclusio
i la sostenibilitat. A més, les propostes busquen potenciar la implicacié activa de la ciutadania, garantir un major
accés als recursos i espais publics, i fomentar la cooperacio entre els diferents actors socials del municipi.

Les principals propostes sén:
a. Millorar la visibilitat i la comunicacié sobre I'economia social i solidaria (ESS)

Una de les demandes més destacades és la necessitat d'incrementar la difusié dels projectes d’economia solidaria
a Montcada i Reixac. Tot i que moltes persones tenen un cert coneixement sobre I'ESS, es percep que falten
estratégies de comunicacié que informin de manera clara sobre els beneficis d’aquest model economic i les
oportunitats de participacio. Per tant, es proposa la creacio de campanyes de sensibilitzacié a través de diversos
canals (mitjians de comunicacié locals, xarxes socials, esdeveniments comunitaris) per donar a conéixer els
projectes existents, els seus impactes positius i com la ciutadania pot involucrar-s’hi.

b. Fomentar la creacio de xarxes de suport mutu i espais comunitaris

La consulta també revela la importancia d'impulsar espais on la ciutadania pugui col-laborar, intercanviar
experiéncies i desenvolupar projectes conjunts. Per aix0, es proposa establir xarxes de suport mutu entre les
entitats locals, cooperatives i associacions, facilitant aixi I'intercanvi de recursos i coneixements. Aixi mateix, es
planteja la creacié de nous espais comunitaris autogestionats on es puguin dur a terme activitats col-lectives, com
horts urbans, tallers artesanals, o cooperatives de cohabitatge, que contribueixin a I'enfortiment del teixit social.

c. Suport ala creacid de cooperatives i iniciatives d’emprenedoria social

Les dades indiquen que existeix un gran interes per part de la comunitat en promoure 'emprenedoria social i la
creacid de cooperatives. Aix0 implica la necessitat d'oferir formacié especialitzada en gestié empresarial,
marqueting i economia solidaria per a les persones que volen emprendre sota aquest model. A més, és fonamental
proporcionar assessorament técnic, fiscal i financer, aixi com acompanyament durant les primeres etapes de
desenvolupament dels projectes per garantir la seva viabilitat i sostenibilitat a llarg termini.

d. Impulsar sectors clau per al desenvolupament de 'ESS

Diversos sectors han estat identificats com a prioritaris per al desenvolupament de 'economia solidaria a Montcada
i Reixac. Entre aquests sectors es troben I'habitatge cooperatiu i social, I'agricultura local i sostenible, i 'educacio
en ESS. Per tant, es proposa I'impuls d'iniciatives concretes en aquests ambits, com ara projectes d’habitatge
assequible basats en models cooperatius, el foment del consum de productes de proximitat a través de mercats
locals, i programes educatius que sensibilitzin la poblacié sobre els beneficis d'un model econdmic més solidari i
just.
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e. Fomentar la participacio ciutadana i els processos participatius

Els resultats mostren que una part important de la comunitat vol implicar-se activament en les iniciatives
d’economia solidaria, perd sovint desconeix com fer-ho o no troba oportunitats concretes per participar. Per aixo,
es proposa la creaci6 de processos participatius que permetin a la ciutadania participar en la presa de decisions
sobre projectes comunitaris i la gestié dels recursos locals. Organitzar tallers, jornades de debat, festivals i altres
esdeveniments és una manera de promoure la implicacié de tots els col-lectius en la construccié d’'un municipi
més inclusiu.

f. Millorar I'accés a finangament i infraestructures per a projectes d’ESS:

Una altra necessitat identificada és la manca d’'accés a finangament adequat per a projectes d’economia solidaria.
Es proposa crear o ampliar linies de subvencions, microcrédits i altres fons especifics destinats a impulsar
iniciatives de cooperatives, empreses socials i projectes col-laboratius. A més, es planteja garantir 'accés a espais
i infraestructures publiques que permetin a les entitats desenvolupar les seves activitats, promovent I'tis compartit
i col-laboratiu d’aquests espais.

g. Crear programes de formaci¢ i sensibilitzacio:

Una de les demandes clau que sorgeixen de la consulta és la necessitat de formar i capacitar la ciutadania en
temes relacionats amb 'economia solidaria. Es proposa la creacié de programes de formacié continua orientats
tant a joves com a adults, que abordin temes com I'emprenedoria social, la gestid de cooperatives, la sostenibilitat
i lainclusié social. Aixd no només ajudara a generar una base de coneixement solida sobre I'ESS, sin6 que també
fomentara el desenvolupament d’habilitats practiques que poden contribuir a la creacié de nous projectes al
territori.

Aquestes propostes sorgeixen com a resposta directa a les necessitats i inquietuds expressades per la comunitat
de Montcada i Reixac durant el procés de consulta, i tenen com a objectiu principal enfortir 'economia social i
solidaria (ESS) com a motor de desenvolupament local. L'economia social i solidaria ofereix una alternativa
sostenible i inclusiva als models economics tradicionals, posant I'emfasi en la justicia social, la cooperacio i el
benestar col-lectiu. Per aixd, laimplementacié d’aquestes propostes no només busca resoldre problemes concrets
detectats, sin6 també transformar profundament el teixit econdmic i social del municipi.

Amb aquestes iniciatives, es pretén crear un ecosistema de col-laboraci6 que potencii les capacitats locals, fomenti
la creaci6 de llocs de treball dignes i promogui el creixement de projectes col-lectius basats en els valors de la
solidaritat i la sostenibilitat. La seva aplicacié contribuira a millorar la cohesi6 social, ja que es promouran espais
on diferents sectors de la comunitat —cooperatives, associacions, empreses socials i ciutadans— puguin treballar
conjuntament per assolir objectius comuns. Aixd no només enfortira les xarxes de suport mutu, sind que també
garantira una distribucié més justa dels recursos, afavorint especialment els col-lectius més vulnerables.

A més, la implantacié d’aquestes propostes ajudara a reduir les desigualtats econdmiques i generara noves
oportunitats d'inclusio per a totes les persones, independentment de la seva situacié social o econdmica.
L’economia social i solidaria ofereix models empresarials més justos, on els beneficis no es concentren en uns
pocs, sind que es redistribueixen de manera equitativa entre els membres de la comunitat. Aixd promoura una
economia local més resilient i menys dependent de factors externs.




5. Resultats Analisi DAFO col-laboratiu

5.1. Metodologia DAFO

La metodologia DAFO (debilitats, amenaces, fortaleses i oportunitats) és una eina d'analisi estrategica que permet
identificar tant els factors interns com externs que poden afectar un projecte o ambit d'actuacio. Aquesta técnica
es divideix en quatre components clau:

Fortaleses: Aspectes interns positius que faciliten I'assoliment dels objectius plantejats.
Debilitats: Factors interns que representen limitacions o obstacles i que poden dificultar el
desenvolupament del projecte.

e Oportunitats: Factors externs que ofereixen possibilitats de creixement o desenvolupament que es poden
aprofitar.

e Amenaces: Elements externs que poden posar en risc el projecte o dificultar I'assoliment dels objectius.

En el diagnostic realitzat en el marc de la comunalitat de Montcada i Reixac, es realitzen dos DAFO amb objectius
diferenciats:

a. DAFO centrat en la incorporaci6 de I'ESS al municipi

Aquest primer DAFO s'enfoca en analitzar els factors que afecten la incorporacié i consolidacio de I'economia
social i solidaria (ESS) a Montcada i Reixac. Es tracta d'identificar tant les fortaleses locals, com ara I'existéncia
de cooperatives actives o la voluntat institucional de promoure I'ESS, com les debilitats que poden frenar la seva
expansié, com la manca de coneixement generalitzat sobre els beneficis d'aquest model economic. A través
d’aquesta analisi, es poden detectar oportunitats externes, com I'accés a fons publics de suport a 'ESS, aixi com
amenaces, com la competéncia amb models econdmics tradicionals o la manca d'infraestructures adequades per
al desenvolupament d'iniciatives cooperatives.

b. DAFO enfocat a I'analisi de la implicacié de la ciutadania en la vida social

El segon DAFO s'ha centrat en I'analisi de la participaci6 ciutadana a la vida social i comunitaria de Montcada i
Reixac. Aquest exercici ha permes identificar les fortaleses en la implicacio ciutadana, com la preséncia d'entitats
i associacions actives, aixi com les debilitats, com ara la desconnexié d'alguns col-lectius o la manca d'informacio
sobre com participar en els processos locals. A partir d'aquest DAFO, es poden detectar oportunitats, com l'interés
creixent per la participacié comunitaria en espais d'economia social i solidaria, i les amenaces, com el desinterés
per part d’alguns sectors de la poblacié o la manca de temps i recursos per a una participacio activa.
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5.2. Fortaleses

A continuacio es presenten les fortaleses identificades en les dues analisis DAFO realitzades durant el diagnostic:

DAFO centrada en la incorporacio de 'Economia
Social i Solidaria (ESS) al municipi

DAFO enfocada a analitzar la implicaci6 de la
ciutadania en la vida social

Pregunta guia: Quins aspectes positius interns ja
existeixen per facilitar la incorporacié de I'ESS al municipi?

Pregunta guia: Que estem fent bé per implicar la ciutadania
en la vida social?

e (Consciéncia en una part de la ciutadania sobre
I'ESS.

e Tenir activa una proposta com la comunalitat en
el territori.

e Tenir un equip técnic multidisciplinar amb
expertesa en el marc de la comunalitat del
municipi.

e Enxarxament i participacion activa de les
institucions, entitats i veinat del territori.

e Enxarxament amb altres comunalitats i ateneus
propers al municipi (Vallés i Besos).

e Ja comptem amb associacions consolidades de
veins, entitats culturals i plataformes locals que
promouen la participacié ciutadana i la
col-laboracié entre els veins amb objectius clars,
vinculades al patrimoni cultural, social i etnografic
del territori.

e Hem implementat mecanismes de participacio
com consells de barri, taules comunitaries,
assemblees obertes i processos participatius per
escoltar i integrar les opinions dels ciutadans.

e  Alt coneixement etnografic que es pot transmetre
a noves generacions mitjancant formacio
académica i coneixements tradicionals.

e  Sentiment de pertinenca al territori.

e  Comptar amb entitats molt compromeses amb la
millora del territori.

5.3. Debilitats

A continuacio es presenten les debilitats identificades en les dues analisis DAFO realitzades durant el diagnostic:

DAFO centrada en la incorporacio de 'Economia
Social i Solidaria (ESS) al municipi

DAFO enfocada a analitzar la implicaci6 de la
ciutadania en la vida social

Pregunta guia: Quins factors interns limiten el

desenvolupament de I'ESS al municipi?

Pregunta guia: Qué podriem millorar per augmentar la
participacio ciutadana?

e Manca de coneixement o formacié sobre EES
entre la ciutadania.

e Manca de suport o infraestructures per a nous
projectes  (digitalitzaci6 o  equipaments
especialitzats).

e  Estructura de governanga complexa.

e Desconeixement generalitzat de les tematiques
d’ESS.

e L’equip técnic de la Frontissa no és especialista
en la vessant d'insercié laboral i nous models
economics de I'ESS.

e Part de la ciutadania no estan informats o
desconeixen els mecanismes disponibles per
participar activament en la vida social i economica
del municipi.

e Les persones que s'impliquen solen ser sempre
les mateixes, mentre que altres grups, com joves,
gent gran o minories, estan infrarepresentats.

e  Abséncia d'un focus dinamitzador que potencii els
valors comuns.

e Creacié d'associacions amb poca estabilitat en el
temps.
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A continuacié es presenten les oportunitats identificades en les dues analisis DAFO realitzades durant el

diagnostic:

DAFO centrada en la incorporacio de 'Economia
Social i Solidaria (ESS) al municipi

DAFO enfocada a analitzar la implicaci6 de la
ciutadania en la vida social

Pregunta guia: Quines oportunitats externes poden
impulsar la incorporacié de I'ESS al municipi?

Pregunta guia: Quines oportunitats externes tenim per
millorar la implicacio ciutadana?

e Politiques publiques de suport a 'ESS.

e Fonsi subvencions especifiques (comunalitats,
ateneus, singulars).

e Interés per models econdmics sostenibles.

e Confianga de (i amb) les institucions politiques i
socials del municipi.

e L'existéncia de voluntat politica favorable.

e  Existencia d’'una mentalitat general que valora
positivament la proximitat i I'enfocament
comunitari en els projectes.

e Reconeixement de I'administracié publica de la
importancia de les entitats del sector de IESS.

e  Hiha un augment del suport institucional i
legislatiu per promoure processos participatius i
iniciatives comunitaries, a nivell local.

e Ladiversitat cultural a la nostra societat
representa una oportunitat per crear espais de
participacio que incloguin veus diverses.

e La col-laboracié amb altres municipis que ja
tenen experiéncia en processos de participacio
ciutadana pot oferir idees, bones practiques i
inspiracio.

e  Dinamitzacio social per part d'entitats del territori
que facilitan el desenvolupament d'associacions i
iniciatives

e  Elric patrimoni , natural, historic artistic i cultural
existent pot ser un element que contribueixi a
cohesionar i reforcar la identitat al territori.

5.5. Amenaces

A continuacié, es presenten les amenaces identificades en les dues analisis DAFO realitzades durant el diagnostic:

DAFO centrada en la incorporacio de 'Economia
Social i Solidaria (ESS) al municipi

DAFO enfocada a analitzar la implicaci6 de la
ciutadania en la vida social

Pregunta guia: Quins factors externs poden dificultar la
integracio de I'ESS al municipi?

Pregunta guia: Quins factors externs dificulten la
participacio ciutadana?

Desconfianga en nous models economics.

Crisi econdmica generalitzada.

Dificultats per generar ocupacio estable.

Canvis politics que derivin a la marginaci6 de

ESS.

e Formes de parlari de comunicar-se utilitzades en
ESS molt allunyades de la ciudadania en
general.

e Models d'empresa que no segueixen els principis

de I'ESS pot generar confusio respecte del

e Moltes persones tenen jornades laborals llargues
o responsabilitats familiars que dificulten la seva
implicacio activa en projectes comunitaris o
processos de participacio.

e Hiha una percepci6é comuna que la participacio
ciutadana no té un impacte real o que les
decisions importants ja estan preses per les
institucions

e La ciutadania pot sentir-se saturada o
desconcertada i no identificar clarament les
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concepte mateix de I'ESS. oportunitats de participacio rellevants.

e Insuficient formaci6 i investigacié en ESS, cosa e  Baixa permanéncia de la poblacié en el territori.
que dificulta el coneixement, visibilitat i promocid Gent que viu i que marxa sense integracié a la
de les seves entitats. vida local.

e Risc de conflicte entre la poblacié autdctona i
poblacié estrangera.

e  Disminucio de la tradicié associativa, fort caracter
individualista, pérdua de tradicions,
coneixements, etc.

5.6. Propostes i accions sorgides de la metodologia DAFO

Les dues analisis DAFO realitzades culminen amb unes reflexions estratégiques que conviden a una reflexié
col-lectiva per part de I'equip técnic de la comunalitat de Montcada i Reixac. Aquestes reflexions es basen en les
fortaleses i oportunitats identificades, al mateix temps que aborden les debilitats i amenaces que es presenten
com a reptes a superar. Les reflexions plantegen dues questions clau:

a) Quines accions concretes podem emprendre com a comunitat per superar les debilitats i amenaces
identificades, aprofitant al maxim les fortaleses i oportunitats que tenim per impulsar I'Economia Social i Solidaria
(ESS) al nostre municipi?

Aquesta reflexio se centra en la necessitat d'identificar accions especifiques que permetin superar els obstacles
que dificulten la plena integracio de 'ESS a Montcada i Reixac. Algunes d'aquestes accions es plantegen com:

1. Campanyes de sensibilitzacio i formacié sobre 'ESS
e Accio: Organitzar tallers i sessions formatives obertes al public per explicar qué és I'Economia Social i
Solidaria, els seus valors i beneficis, adaptant el llenguatge a diferents publics per fer-ho accessible.

2. Creacio d'una xarxa de suport i acompanyament técnic

e Accid: Establir una xarxa d'assessoria i suport técnic per ajudar a les persones per accedir al mercat
laboral (si pot ser en ESS), potenciar el comerg de proximitat (en arees com la digitalitzacié o
I'escaparatisme) i la connexié entre empreses locals i ciutadania.

3. Colaboracié amb experts en insercio laboral i ESS
e Accio: Col-laborar amb persones expertes en la vessant d'insercié laboral i nous models econdmics
de I'ESS per donar suport técnic a I'equip de la Frontissa.

4, Estratégies de comunicacio accessibles i properes
e Accio: Redefinir el llenguatge i les formes de comunicacio de les iniciatives d'ESS per fer-les més
comprensibles i properes a la ciutadania, evitant tecnicismes i conceptes allunyats del public general.
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Construcci6 de confianga en nous models economics

e Accio: Organitzar esdeveniments comunitaris, com xerrades, taules rodones, taules comunitaries i
jornades de portes obertes, on es presentin casos d’exit de projectes d'ESS que demostrin la seva
viabilitat.

6. Impulsar programes d'inserci6 laboral dins I'ESS

e Accio: Dissenyar programes d'inserci6 laboral especifics dins del marc de 'ESS, enfocats a crear llocs
de treball estables.

b) Quins aspectes podriem potenciar o treballar per millorar la implicacié ciutadana?

En aquesta segona reflexié, I'enfocament és en com podem augmentar la participacié ciutadana en la vida social
i comunitaria. Les accions suggerides inclouen:

1. Millora de la comunicacid i difusié dels mecanismes de participacio
e Accié: Crear una plataforma digital centralitzada on es publiquin totes les oportunitats de
participacid, incloent-hi informacié sobre consells de barri, assemblees, i processos
participatius.
e Accio: Organitzar sessions informatives periddiques en espais comunitaris (com centres civics 0
biblioteques) per explicar els mecanismes de participacio i respondre dubtes de la ciutadania.

2. Incorporaci6 de nous col-lectius
e Accid: Dissenyar programes de participacio dirigits a joves, com tallers creatius o hackatons
comunitaris, per fer que aquest col-lectiu senti que la seva veu és escoltada i valorada.
e Accio: Crear grups de treball intergeneracionals on joves i gent gran puguin col-laborar en
projectes locals, compartint experiéncies i perspectives diferents.

3. Dinamitzacio de la participacio amb nous formats
e Accié: Desenvolupar aplicacions mobils o plataformes en linia on els ciutadans puguin votar o
opinar sobre decisions locals, oferint opcions de participacié des de casa o de forma
asincronica.
e Accio: Organitzar esdeveniments comunitaris com "cafés de participacié”, on la gent pugui
reunir-se de manera informal en llocs publics per discutir i proposar iniciatives per al municipi.

4. Acompanyament i suport a la creacio d'associacions estables
e Accid: Proporcionar un servei d'assessorament gratuit per a noves associacions, incloent-hi
formacié sobre gestio associativa, recaptacio de fons i estrategies de creixement sostenible.
e Accio: Establir un fons municipal per subvencionar associacions que compleixin determinats
objectius de cohesio social, amb suport addicional per a aquelles que estiguin en risc de
desaparéixer.
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5. Posar en valor el patrimoni cultural i identitari del territori
e Accio: Organitzar visites guiades mensuals que posin en relleu el patrimoni local, incloent-hi
elements culturals, naturals i historics, amb la participacié d'experts i membres de la comunitat.
e Accid: Promoure esdeveniments festius o celebracions locals que involucrin associacions
culturals i ciutadanes, com festivals anuals basats en tradicions locals que fomentin la
participacio6 activa.

6. Reforg institucional i lideratge comunitari
e Accié: Crear la figura d'un "facilitador comunitari”, una persona o equip encarregat de connectar
associacions, plataformes ciutadanes i institucions, dinamitzant iniciatives locals.
e Accié: Instituir una "Setmana de la Participacié Ciutadana", durant la qual es facin activitats
publiques per involucrar la ciutadania, exhibir projectes locals i potenciar la col-laboraci6 entre
entitats.

7. Formacio sobre la participacio i impacte real
e Accio: Organitzar tallers educatius en escoles i instituts per ensenyar als més joves com
funcionen els processos participatius i com poden influir en les decisions locals.
e Accid: Implementar campanyes comunicatives amb testimonis de ciutadans que han participat
activament en processos locals i que expliquin I'impacte de la seva participacio.

8. Espais de col 1aboraci6 intercultural
e Accio: Crear trobades interculturals trimestrals, com ara sopars comunitaris o jornades de
portes obertes, on es promogui el dialeg entre diferents cultures i es comparteixin tradicions.
e Accié: Establir programes de voluntariat o mentoratge on persones de diferents origens
col-laborin en projectes comunitaris, per afavorir la integracio i el treball conjunt.

6. Sintesi de necessitats i oportunitats

6. 1. Necessitats prioritaries

A partir de les entrevistes, la consulta ciutadana i els resultats de les analisis DAFO, s'identifiquen diverses
necessitats urgents per a la comunitat de Montcada i Reixac, tant en relacié amb I'economia social i solidaria
(ESS) com amb la implicacié ciutadana en la vida social del municipi. Aquestes necessitats es prenen com a
elements clau per a la planificacié estratégica dels serveis i projectes que desenvolupa la comunalitat de Montcada
i Reixac, ja que ofereixen una guia fonamental per garantir que les actuacions responen directament als interessos
i demandes de la comunitat. Les necessitats més urgents son les segiients:

1. Inserci6 laboral i formacié especialitzada: S'expressa la necessitat d'oferir oportunitats reals d'insercié
laboral, especialment per a aquelles persones amb més dificultats d’accés al mercat de treball. Aixo
inclou la demanda de formaci6 en idiomes (catala i castella), oficis especifics i competéncies laborals
que augmentin les oportunitats d'ocupacié. Aquesta formacio especialitzada també és clau per facilitar la
participaci6 de la ciutadania en iniciatives d'economia social i solidaria.
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Suport a persones cuidadores i serveis de canguratge: Hi ha una necessitat urgent de suport a les
persones cuidadores, especialment aquelles que tenen a carrec infants amb diversitat funcional. Aquests
col-lectius requereixen serveis de canguratge i espais de descans per poder gestionar millor les seves
responsabilitats familiars i laborals. La creacié d’espais de benestar fisic i emocional per a les persones
cuidadores és fonamental per millorar la seva qualitat de vida i les seves possibilitats per incorporar-se
alcircuit de 'economia social i solidaria.

Millora dels serveis publics i accés a I'habitatge assequible: Un dels aspectes més prioritaris identificats
és la necessitat de millorar els serveis publics essencials com I'educacié i la salut. També es detecta una
demanda urgent d’habitatge assequible, que inclou solucions com I'habitatge cooperatiu o social.
Aquesta necessitat respon a la dificultat creixent d'accés a I'habitatge per a moltes families i,
especialment, families de col-lectius vulnerables.

Foment de la participacio ciutadana i la visibilitat de 'ESS: Molts ciutadans i ciutadanes volen implicar-se
en projectes d'economia social i solidaria, perd sovint no disposen d'espais o informacié clara sobre com
fer-ho. Es urgent crear més oportunitats de participacié i millorar la visibilitat dels projectes d'ESS, per tal
de garantir una major implicacio de la ciutadania en aquest model econdmic que promou la justicia social
i la cooperaci.

Suport a 'emprenedoria social i cooperatives: Es detecta una necessitat clara de suport técnic, financer
i formatiu per a les persones que volen emprendre projectes d'economia social o formar part de
cooperatives. Aixd inclou 'accés a subvencions, microcrédits i altres formes de finangament que facilitin
el desenvolupament de noves iniciatives socials. També és necessari oferir assessorament especialitzat
per garantir la sostenibilitat i I'éxit d’aquests projectes i de 'emprenedoria social.

Millora de I'accés a espais i infraestructures: Molts participants assenyalen la falta d’espais adequats per
al desenvolupament de projectes comunitaris o la venda de productes locals sostenibles. Aixd inclou
espais on cooperatives o iniciatives d’emprenedoria puguin desenvolupar les seves activitats,
especialment per als projectes vinculats a 'ESS. Facilitar 'accés a infraestructures publiques és una
necessitat clau per donar suport a aquestes iniciatives.

Activacio d'espais culturals i d'oci per a joves i artistes: La comunitat ha destacat la importancia de crear
i activar més espais culturals i d'oci per a joves i artistes. Aquests espais no només oferirien oportunitats
creatives, sind que també ajuden a fomentar la cohesi6 social i la participacié dels joves en la vida
comunitaria. A més, es demana una flexibilitzaci6 de l'accés als espais publics gestionats per
I'administracié local, per facilitar-ne I'is per a activitats socials i culturals.

Creaci6 de sinergies i xarxes de collaboracio: La creacio de xarxes de suport mutu i de col-laboracio
entre les entitats d'ESS, les institucions publiques i les empreses locals és essencial per enfortir
I'economia social al municipi. Aixd inclou la necessitat de facilitar sinergies i espais de col-laboracié on
es puguin compartir recursos, coneixements i bones practiques.

Accés a informacio i reconeixement de la implicacié comunitaria: Molts ciutadans desconeixen com
poden participar en la vida social de Montcada i Reixac, fet que fa necessari millorar els canals de
comunicacio entre les entitats locals i la ciutadania. A més, és important reconéixer i visibilitzar les
contribucions d’'aquelles persones que ja estan implicades en iniciatives socials, per tal de fomentar la
participacio6 activa d’altres membres de la comunitat.
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6.2. Fortaleses i recursos comunitaris

La comunalitat de Montcada i Reixac compta amb diversos punts forts i recursos disponibles que permeten
abordar les necessitats urgents detectades en les entrevistes, la consulta ciutadana i les analisis DAFO. Aquests
punts forts sén essencials per a dissenyar estratégies que responguin de manera efectiva a les demandes socials
i economiques del municipi, especialment pel que fa a 'economia social i solidaria (ESS) i la participacié ciutadana.
S’exposa en la seglient taula:

Punts forts de la comunitat \ Recursos disponibles per abordar necessitats

Xarxa d’entitats activadores: La comunalitat
compta amb una xarxa d’entitats activadores,
que inclou associacions veinals, cooperatives
i entitats del tercer sector, que ja juguen un
paper clau en la dinamitzacié de la vida
comunitaria i el suport a les iniciatives d'ESS.
Aquesta xarxa proporciona una
infragstructura  sdlida per promoure la
participaci6  col-lectiva i facilitar el
desenvolupament de nous projectes socials.

Suport institucional i vinculaci6 amb
I'administracié local: Un dels grans punts forts
de la comunalitat és el suport institucional i la
seva estreta col-laboracié amb I'administracio
local. Aquest compromis garanteix la
disponibilitat de recursos, espais i programes
municipals orientats a potenciar 'ESS i altres
iniciatives socials, creant una base solida per
al  desenvolupament de  projectes
comunitaris.

Experiéncia acumulada en el territori i en
economia social i solidaria (ESS): Les entitats
activadores de la comunalitat ja tenen una
experiéncia significativa en el territori i en
I'ambit de 'ESS, amb iniciatives que van des
de projectes de consum responsable fins a
cooperatives i serveis comunitaris. Aquesta
trajectoria  proporciona una base de
coneixement i practiques que poden ser
aprofitades per impulsar noves iniciatives i
enfortir les ja existents.

Interés i participacié ciutadana activa: Un
altre punt fort és linterés creixent de la
ciutadania per participar en projectes de la
comunalitat. Aixo es reflecteix en la voluntat
de molts veins i veines de formar part
d'iniciatives d'ESS i en altres projectes que
promoguin la sostenibilitat i la cohesio6 social.

Suport técnic i financer: La comunalitat rep
suport técnic i financer a través de la
subvencié del a Generalitat de Catalunya
orientada a promoure I'emprenedoria social i
I'economia solidaria.

Formacio i capacitacié: La comunalitat
disposa de recursos i eines necessaries per
oferir formacié en gestié de cooperatives i
altres competéncies clau que ajuden a la
ciutadania i les entitats a desenvolupar
habilitats necessaries per a ['éxit dels
projectes. El perfil académic i professional de
l'equip técnic orientat a la vessant social i
educativa assegura aquest aspecte.

Xarxes de collaboracié: Les entitats
activadores de la comunalitat estan
integrades en  diverses  xarxes de
col-laboraci6 i suport mutu que permeten
compartir  coneixements,  recursos i
experiéncies amb altres entitats del municipi i
daltres territoris. Aquestes xarxes sén
fonamentals per fomentar sinergies entre
projectes, aixi com per millorar la difusio i
visibilitat de les iniciatives d’ESS que es
desenvolupen al municipi.

Recursos  d'infraestructures i espais
comunitaris: A través de la comunalitat i la
seva logica de collaboracio publico-
comunitaria amb l'administracié local, els
projectes socials i solidaris tenen accés a
espais fisics on poden dur a terme activitats,
reunions i tallers. Aquests espais so6n
fonamentals per al desenvolupament
d'iniciatives comunitaries i per proporcionar
una infraestructura de suport a I'economia
social local.

Aliances amb altres entitats d'ESS i projectes




‘9® LA FRONTISSA

COMUNALITAT DE MONTCADA | REIXAC

Aquesta predisposici6 ciutadana és un actiu
clau per fomentar la implicacié col-lectiva i
garantir I'éxit dels projectes.

Espais i infraestructures gestionats per la
comunalitat: La comunalitat té accés a espais
publics i infraestructures que poden ser

socials; La comunalitat manté aliances amb
altres entitats d’economia social i solidaria,
tant a nivell local com regional. Aquestes
aliances permeten accedir a noves
oportunitats de col-laboracid i recursos
compartits que enforteixen el teixit social i
econodmic del municipi.

utilitzats per a activitats comunitaries,
formacié i desenvolupament de projectes
d'ESS. Aquests espais son ideals per facilitar
trobades, tallers, activitats culturals i altres
iniciatives que contribueixin a la participacié
social i al creixement de I'economia social.

6.3. Oportunitats de desenvolupament

Les arees de creixement i millora per a la comunalitat de Montcada i Reixac sorgeixen a partir d'una analisi global
de les necessitats identificades en les entrevistes, la consulta ciutadana i els resultats de les analisis DAFO.
Aquestes arees permeten definir estratégies que enforteixin el paper de la comunalitat com a impulsora de
I'economia social i solidaria (ESS) i de la cohesié comunitaria al municipi. Per tal de garantir una actuacio efectiva,
€es proposa una organitzacio estructurada d'aquestes arees, facilitant aixi una planificacié coherent i orientada a
limpacte real en la comunitat. La proposta d’organitzacié de les arees de creixement i millora és la seglent:

1. Formacid i capacitacio en ESS

L’objectiu d'aquesta area és dotar la ciutadania i les entitats locals de les eines necessaries per desenvolupar
projectes d’economia social i solidaria. S'organitzara en dues linies:

e Formacié especialitzada i continua: Cursar tallers i formacions en gestio de cooperatives, emprenedoria
social i habilitats tecniques (com idiomes). Aixo proporcionara les competéncies clau per a la insercié
laboral i el desenvolupament de I'ESS.

e Mentoratge i acompanyament: Crear programes de suport individualitzat per a noves iniciatives d'ESS,
oferint seguiment des de la conceptualitzacio fins a la implementacié.

2. Comunicacit i visibilitat de 'ESS

Aquesta area es centra en la difusié dels valors i beneficis de I'economia social i solidaria entre la comunitat,
empreses locals i institucions. Es divideix en:

e Campanyes de sensibilitzacio: Planificacié de campanyes locals a través de mitjans de comunicacio,
xarxes socials i esdeveniments comunitaris.

e Plataformes de visibilitzaci6: Desenvolupament de plataformes digitals i espais fisics per mostrar
exemples d’éxit de 'ESS, i promoure la col-laboracié entre ciutadania i projectes locals.
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3. Creacid d'espais de trobada i col laboracid

Aquesta area es focalitza en proporcionar espais fisics per a la interaccid, la creacio i el desenvolupament de
projectes comunitaris i d'ESS. Inclou:

Espais permanents per a la comunalitat: Establir centres comunitaris per a la innovacié social, mercats
locals, i zones de trobadat.

Us flexible dels espais publics: Facilitar 'accés a espais gestionats per I'administracio local per a la
realitzaci6 de tallers, mercats i esdeveniments culturals.

4. Aliances i xarxes de col laboracio

Aquest ambit busca crear connexions amb altres actors clau del territori i d’altres municipis per maximitzar
l'impacte de I'ESS. Les seves linies d’actuacio son:

Aliances estratégiques amb empreses locals i institucions educatives: Fomentar la col-laboraci6 per
desenvolupar projectes conjunts i oferir practiques o assessorament a noves cooperatives.
Col-laboraci¢ intermunicipal: Promoure la cooperacié amb altres comunalitats i xarxes d’economia social
per compartir bones practiques i recursos.

5. Impuls de sectors estratégics de 'ESS

Aquesta area es centrara en potenciar sectors clau que tenen un alt potencial per al desenvolupament local
sostenible. Inclou:

Habitatge cooperatiu i social: Fomentar la creacié de cooperatives d'habitatge per donar resposta a la
crisi habitacional.

Agricultura urbana i alimentacié sostenible: Desenvolupar projectes d'agricultura local, mercats de
productes ecologics i iniciatives de producci6 sostenible.

6. Participacio ciutadana i governanca

Per garantir una implicacio activa i inclusiva de la ciutadania en la presa de decisions i projectes comunitaris,
aquesta area inclou:

Processos participatius inclusius: Desenvolupar mecanismes per implicar la ciutadania en la governancga
dels projectes de la comunalitat i en la definicio de politiques locals.

Reconeixement de la implicacid comunitaria: Crear mecanismes per reconeixer publicament les
contribucions de la ciutadania i entitats que participen activament en la vida social de Montcada i Reixac.




7. Propostes d'accio
7.1. Estrategies d’acci6

La comunalitat de Montcada i Reixac, a través dels seus diversos projectes i iniciatives, aborda de manera integral
les necessitats i oportunitats identificades en la comunitat. Amb l'objectiu de fomentar I'economia social i solidaria
(ESS) i enfortir la cohesio social, les seves actuacions estan organitzades en quatre eixos principals: Medi
Ambient, Cures Comunitaries, Mobilitat i Esports Sostenibles, i Cultures Comunitaries.

a. Projectes concrets per abordar les necessitats identificades

1. Eix de Medi Ambient

e Projecte El Rec es Mou: A més de donar suport en I'organitzacio i dinamitzacié de les activitats en medi
obert definides en el projecte, es participa en la creacié d’'un mobiliari urba (dispositiu d’'ombres) destinat
a tot els projectes comunitaris que vulguin fer-ne Us al voltant d’aquest espai public. Aquesta iniciativa
aborda la millora dels espais publics mitjangant la instal-lacio de dispositius d'ombres per fer-los més
accessibles i confortables, especialment en zones exposades al sol.

e Mercadillo d'intercanvi: Fomentar I'economia circular i el consum responsable mitjancant la creaci6 de
mercats d'intercanvi de productes, promovent la reutilitzacié i la sostenibilitat.

2. Eix de Cures Comunitaries

e Projecte Mediant Histories: Un projecte centrat en la mediacié comunitaria per fomentar el didleg i la
convivéncia entre veins, abordant problematiques socials i culturals en un context de suport mutu.

e Fullde RutaiEntreveines: Aquestes iniciatives tenen com a objectiu crear espais de trobada entre dones
del municipi, oferint un suport mutu i generant vincles comunitaris.

e Projecte Benestar Comunitari: Inclou la formacié especialitzada per a menjadors escolars per atendre
infants amb necessitats educatives especials, com ara nens i nenes amb Trastorn de I'Espectre Autista
(TEA), en col-laboracié amb SUMA'T. També s'ofereixen serveis de canguratge especialitzat per a les
families.

e Taula de Salut Comunitaria: Aquesta taula impulsa iniciatives de salut comunitaria amb el suport dels
CAPs de Montcada, per millorar el benestar general dels veins, especialment en arees vulnerables.

w

. Eix de Mobilitat i Esports Sostenibles

e Projecte Itineraris de bicicleta segurs: Promociona la mobilitat sostenible i I'is de la bicicleta com a mitja
de transport segur, amb rutes especialment dissenyades per a ciclistes a Montcada i Reixac.

e Projecte BicicleTEA: Una iniciativa que ofereix activitats amb bicicletes adaptades per a infants amb TEA,
fomentant la inclusié social a través de I'esport.

e Escola Social BMX: Creaci6é d'una escola de BMX per apropar aquest esport als joves del municipi,
promoure habits saludables i fomentar la integracié social a través de I'esport.

N

. Eix de Cultures Comunitaries

Projecte Cultura i Barri: Té com a objectiu enfortir les relacions entre els diferents col-lectius del barri,
creant espais culturals inclusius on les diverses cultures locals puguin expressar-se i col-laborar.
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Projecte Memoria de Barri: Centrat en la preservacié de la memoria historica local, aquest projecte
recopila testimonis dels veins per transmetre la riquesa historica i cultural de Montcada i Reixac.
Projecte de Circ Social: Un programa que utilitza el circ com a eina per fomentar la cohesié social,
especialment entre els joves, mitjangant activitats artistiques i comunitaries.

Projecte 65 anys d'historia de la AAVV: un recull fotografic de I'activisme veinal de Can Sant Joan que
documenta les lluites i fites aconseguides per la comunitat al llarg de les darreres décades. A través d'una
construccié participativa del llibre, es convida a veins i veines a compartir les seves experiéncies, records
i documents grafics, amb l'objectiu de crear una obra col-lectiva que reflecteixi la memoria viva del barri
i la forca del moviment veinal.

Mural participatiu per visibilitzar la reivindicacié veinal historica pel tancament de la cimentera.
Col-laboracié en la preparacio6 de les jornades de 'Circ, Salut i Gent Gran' i en ['articulaci6 d'un projecte
de circ social destinat a la gent gran del municipi, amb I'objectiu de fomentar el benestar fisic, emocional
i social d'aquest col-lectiu.

Projectes emergents per abordar oportunitats i necessitats futures

Cooperativa de consum: Aquest projecte busca crear una cooperativa de consum que fomenti el comerg
de proximitat, incentivant el consum local i sostenible al municipi.

Impuls del comerg de proximitat: Aquest projecte pretén articular tot d’accions que fomentin el comerg de
proximitat, incentivant el consum local i sostenible al municipi.

Formacio en ocupabilitat: Inclou cursos per millorar I'ocupabilitat, com classes de conversa en catala i
castella, dirigides a persones que volen millorar les seves habilitats lingistiques i les seves oportunitats
laborals.

Projectes transversals

Podcast i pagina web: Aquestes eines digitals s'utilitzen per difondre la tasca de la comunalitat, visibilitzar
els projectes i oferir una plataforma de comunicacio per a la comunitat.

Diagnosi i bones practiques de I'ESS: Un projecte de recerca que recull bones practiques en ESS a
Montcada i Reixac, oferint recomanacions per a la millora i I'extensi6 de I'economia social al municipi.
Participacio en xarxes comunitaries: Inclou la participacié en taules comunitaries i xarxes locals d'inclusio
i interculturalitat, treballant conjuntament amb altres actors del territori per crear sinergies i enfortir el teixit
comunitari.

Organitzacié d’'unes jornades per fomentar la comprensio i impuls de 'ESS al municipi.
Desenvolupament d'estrategies especifiques per millorar I'oferta i la demanda laboral (establiment de
xarxes de col-laboracié amb empreses i promocié d'iniciatives d’ocupacié per a col-lectius vulnerables).
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7.2. Col-laboracio i coordinacio:

Per millorar la cooperaci6 entre els actors clau de la comunalitat La Frontissa a Montcada i Reixac, és fonamental
orientar les estratégies cap a una col-laboraci6 efectiva entre les entitats activadores, les institucions publiques,
les entitats de suport i la ciutadania. A partir de les dades proporcionades i els projectes en curs, es proposen els
seguients suggeriments per enfortir la cooperacio i potenciar l'impacte de les iniciatives de La Frontissa:

1. Enfortir la coordinacié entre les entitats activadores

e Crear espais de trobada regulars entre les entitats activadores de La Frontissa (La Periferica, Fundacio
Adimir, Agrupacio6 de veins i veines de Montcada Can Sant Joan i Catalonia Team BMX) per planificar
conjuntament les accions, compartir recursos i optimitzar esforgos.

e Definir rols i responsabilitats clares dins de cada eix d'actuacié per evitar duplicitats i assegurar que cada
entitat aporta el seu coneixement especific als projectes.

2. Promoure la col-laboracié amb les institucions publiques

e Establir un canal de comunicacié directe amb I'Ajuntament de Montcada i Reixac per coordinar accions,
obtenir suport logistic i accedir a recursos municipals que puguin beneficiar els projectes de La Frontissa.

e Participar activament en les taules comunitaries i xarxes municipals, com la Taula Comunitaria de Can
Sant Joan, la xarxa MiR i la Taula de Salut Comunitaria, per influir en les politiques publiques i assegurar
que les necessitats identificades per La Frontissa es reflecteixen en les decisions institucionals.

3. Fomentar la participacié de la ciutadania en els projectes

e Organitzar assemblees veinals periddiques per informar sobre els projectes en curs, recollir suggeriments
i promoure la implicacié activa dels residents en les diferents iniciatives.

e Crear comissions o grups de treball oberts a la ciutadania dins de cada eix d'actuacio, permetent que els
veins i veines aportin idees, experiéncies i treball als projectes.

4. Potenciar les sinergies entre els diferents eixos d'actuacié

e Coordinar projectes transversals que integrin els objectius de diversos eixos, per exemple, combinant
activitats de I'Eix de Cultures Comunitaries amb I'Eix de Cures Comunitaries per crear esdeveniments
culturals que també promoguin el benestar social.

e Compartir recursos i coneixements entre els equips de diferents projectes per optimitzar I'is de materials,
espais i competencies.

5. Establir aliances amb entitats de suport i educatives

e Col-laborar amb I'Ateneu Cooperatiu del Vallés, I'INS Viver i IINS Ciutat Comtal per desenvolupar
programes de formaci6 especialitzada que responguin a les necessitats identificades, com la formacio
en idiomes, oficis especifics o gestioé de projectes d'ESS.

e Impulsar projectes conjunts amb aquestes institucions, aprofitant el seu coneixement i infraestructura per
ampliar I'abast de les iniciatives de La Frontissa.
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6. Millorar la comunicacié i difusio de les activitats

Desenvolupar una estrategia de comunicacié integrada, utilitzant la pagina web i les xarxes socials de La
Frontissa per informar regularment sobre els projectes, esdeveniments i oportunitats de participacio.
Crear materials divulgatius, com pddcasts o videos, que expliquin els objectius i I'impacte de les
iniciatives, per augmentar la visibilitat i atraure nous col-laboradors i participants.

7. Impulsar la formacid interna i l'intercanvi de coneixements

Organitzar sessions de formacio interna per al personal i voluntaris de La Frontissa, centrades en temes
com la gestio de projectes, 'economia social i solidaria o habilitats comunicatives.

Fomentar l'intercanvi de bones practiques amb altres comunalitats o entitats similars, per aprendre de
les seves experiéncies i aplicar noves metodologies al context de Montcada i Reixac.

8. Involucrar les persones joves i col lectius vulnerables

Desenvolupar programes especifics que atenguin les necessitats dels joves i col-lectius vulnerables, com
el Projecte BicicleTEA o I'Escola Social BMX, i promoure la seva participacié activa en la planificacio i
execucié d'aquestes iniciatives.

Establir vincles amb escoles i associacions que treballin amb aquests col-lectius per garantir que les
seves veus son escoltades i que les seves necessitats es reflecteixen en els projectes de La Frontissa.

9. Avaluacié continua i adaptacio dels projectes

e Implementar un sistema d’avaluaci6 continua per monitoritzar I'impacte de les iniciatives i identificar arees
de millora, assegurant que els projectes s'adapten a les necessitats canviants de la comunitat.

e Incorporar feedback de tots els actors involucrats, incloent-hi participants, voluntaris, entitats i
institucions, per millorar la cooperaci6 i I'efectivitat de les accions.

8. Conclusio

8.1. Resum del diagnostic: Punts clau

Aquest informe ha permés identificar i aprofundir en una série de punts clau que sén fonamentals per al
desenvolupament de la comunalitat La Frontissa a Montcada i Reixac, aixi com per al foment i enfortiment de
I'economia social i solidaria (ESS) com a pilar transformador del municipi. Aquestes conclusions es basen en
I'analisi detallada de les necessitats de la comunitat, les oportunitats emergents i les estratégies per consolidar un
model econdmic i social més just, inclusiu i sostenible. A partir de la diagnosi elaborada mitjangant entrevistes,
consultes ciutadanes i I'analisi DAFO, s’han pogut determinar elements clau que orienten el futur de La Frontissa
i defineixen les prioritats d'accio. A continuacio es detallen els punts clau més rellevants:
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1. Diagnosi acurada de les necessitats de la comunitat

El diagnostic realitzat a partir de les entrevistes, la consulta ciutadana i els DAFO ha permés identificar les
necessitats urgents de la comunitat en ambits clau com I'ocupacid, I'habitatge, els serveis socials i la participacio
ciutadana. Aquesta analisi ha posat en relleu la desigualtat existent entre barris, les dificultats d'accés a serveis
basics i la necessitat de millorar la cohesié social i fomentar la implicacié comunitaria.

2. Impuls i consolidacio de I'economia social i solidaria (ESS)

S’ha destacat la importancia de consolidar 'ESS com un eix vertebrador de la vida economica i social de Montcada
i Reixac. L'informe subratlla la necessitat de millorar el coneixement sobre I'ESS, tant per part de la ciutadania
com de les empreses locals, i de promoure la creacié de cooperatives, espais d'intercanvi i mercats locals que
fomentin la sostenibilitat i el consum responsable.

3. Necessitat de formacio i acompanyament

Un dels punts clau és la necessitat de formacié i capacitacio especialitzada per a la ciutadania, especialment en
arees com la gestié de cooperatives, I'emprenedoria social, els idiomes i altres competéncies laborals. A més, es
remarca la importancia de crear programes de mentoratge i acompanyament per a noves iniciatives que permetin
un desenvolupament solid i sostenible dels projectes d'ESS.

4. Creaci6 d'espais de trobada i col laboracié comunitaria

L'informe posa émfasi en la necessitat de generar espais de trobada per a la comunitat, on es puguin desenvolupar
activitats culturals, educatives i socials. Es proposa flexibilitzar 's dels espais publics i crear nous centres
comunitaris que facilitin la col-laboraci6 entre els veins i les entitats locals. Aquest punt és fonamental per reforcar
la cohesid social i promoure el sentiment de pertinenga entre els residents.

5. Millora de la comunicacio i la visibilitat

S’ha identificat la manca de comunicacié eficient sobre les iniciatives d'ESS i els projectes comunitaris com un
obstacle per a la participacio ciutadana. L'informe subratlla la importancia de crear estratégies de comunicacio
clares i efectives, utilitzant tant plataformes digitals com espais fisics per difondre les activitats, millorar la visibilitat
dels projectes i augmentar la implicaci6 de la ciutadania.

6. Necessitat de reforcar les xarxes de col laboracid

Un dels punts fonamentals és la necessitat de fomentar sinergies entre els diferents actors del territori. Aixo inclou
entitats activadores, institucions publiques, empreses locals i altres actors comunitaris. Es proposa crear xarxes
de suport mutu, establir aliances estratégiques amb empreses i institucions, i participar activament en xarxes
d'economia social més amplies per aprofitar recursos i generar impactes col-lectius més amplis.
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7. Inclusié de col lectius vulnerables

Finalment, es posa de manifest la necessitat d'incloure i donar suport als col-lectius més vulnerables de Montcada
i Reixac, com els joves, les persones amb diversitat funcional i les families en situacio de precarietat. L'informe
recomana desenvolupar programes especifics per a aquests col-lectius, oferint-los formacio, ocupacio i espais per
a la seva integracio i participacio activa en la comunitat.

8.2. Visio de futur

Per garantir un desenvolupament comunitari inclusiu i sostenible a Montcada i Reixac, és fonamental que el dialeg
i la col-laboracié activa entre tots els actors del territori es mantinguin com a pilars centrals de les actuacions
futures (Sennet, 2008). En aquest sentit, el paper de les institucions publiques, les entitats socials, les empreses
locals i la ciutadania és clau per construir un model de gestié comunitaria capag de respondre als reptes del
municipi. La gestié col-laborativa i el govern dels recursos comuns requereixen una governanga complexa i
adaptativa per enfortir la sostenibilitat i la justicia social (Ostrom, 1990) L'informe que s'ha presentat posa de
manifest la complexitat i diversitat de les necessitats de la comunitat, perd també les grans oportunitats que es
poden aprofitar mitjangant una gestié comunitaria col-laborativa i una economia social i solidaria (ESS) més
arrelada al territori. Aixi, es plantegen tres vectors de visié de futur que son fonamentals per orientar el
desenvolupament de la comunalitat de Montcada i Reixac:

a. Laimportancia d’un dialeg constant i obert

El dialeg entre els diferents actors no només és necessari per identificar i prioritzar les necessitats del municipi,
sin6 que és fonamental per garantir que les decisions preses reflecteixin la diversitat d'interessos i perspectives
de tots els sectors implicats. Un dialeg obert i inclusiu assegura que tant les veus de les entitats activadores com
les de la ciutadania tinguin espai per ser escoltades i tingudes en compte en la planificacio estratégica. Aquest
procés participatiu reforga la legitimitat de les accions comunitaries, enforteix els vincles entre els diversos actors
del territori i crea un sentiment de pertinenca i responsabilitat compartida.

En aquest context, és fonamental que els mecanismes de dialeg siguin regulars, estructurats i accessibles, per
garantir que qualsevol persona o entitat pugui contribuir al desenvolupament del municipi. Aixd permet establir
una comunicacié fluida entre les parts interessades i abordar les problematiques de manera conjunta, assegurant
que les solucions adoptades siguin sostenibles i beneficioses per a tota la comunitat.

b.  Col faboracié com a motor del desenvolupament sostenible

La col-laboracié entre les institucions, les entitats locals, les cooperatives, les empreses i la ciutadania és el motor
que impulsara un desenvolupament sostenible a Montcada i Reixac. Aquesta col-laboracié no només és essencial
per optimitzar els recursos disponibles, sind també per maximitzar I'impacte positiu dels projectes que es
desenvolupen en arees clau com I'habitatge, 'educacio, la salut, la mobilitat i la cohesid social.

Un dels punts centrals de I'informe és la necessitat de consolidar xarxes de cooperacio que permetin aprofitar les
fortaleses de cada sector. Per exemple, les entitats activadores de La Frontissa tenen un coneixement profund
del teixit social i de les necessitats del municipi, mentre que les institucions publiques poden oferir suport técnic i
financer per garantir la viabilitat dels projectes. A més, la col-laboracié amb empreses locals pot obrir noves vies
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per a la creacié de llocs de treball i per impulsar el comerg de proximitat, alhora que es fomenta el consum
responsable i sostenible.

c. La gestio comunitaria com a eix central

La gestié comunitaria es presenta com un model clau per garantir un desenvolupament inclusiu i sostenible. Aixo
implica un canvi en la manera com es prenen les decisions i com es gestionen els recursos, passant d'un model
jerarquic a un model més participatiu i horitzontal, on la comunitat tingui un paper actiu en el procés. En aquest
sentit, la gestio comunitaria no només permet una implicacié més gran de la ciutadania en la vida del municipi,
sind que també assegura que les politiques publiques i els projectes locals es dissenyin i implementin en funcio
de les necessitats reals de la poblacié.

La comunalitat de Montcada i Reixac ja ha iniciat aquest cami a través de projectes com les taules de treball
comunitaries, les jornades de participacio i els projectes col-laboratius. Perd per garantir I'exit a llarg termini, és
imprescindible que es continui promovent aquest model de gestié comunitaria, que es crein nous espais de
participacié i que s'involucri cada vegada més la ciutadania i els col-lectius vulnerables en la presa de decisions.

d. Oportunitats per a un futur inclusiu i resilient

Les oportunitats que es deriven d’aquest model de dialeg i col-laboracié son moltes. Un municipi més cohesionat,
amb una economia basada en els principis de la solidaritat i la sostenibilitat, podra afrontar millor els reptes futurs
i adaptar-se a les necessitats canviants de la societat. Els projectes d’economia social i solidaria, els espais de
participacié ciutadana i els processos de gestio compartida poden convertir Montcada i Reixac en un referent de
desenvolupament sostenible i benestar comunitari.

Per tant, continuar apostant pel dialeg, la col-laboracié i la gestié comunitaria és clau per assolir aquests objectius.
Les institucions publiques han de seguirimpulsant iniciatives que promoguin la participacid, mentre que les entitats
locals i la ciutadania han de mantenir el seu compromis actiu en els processos de presa de decisions. Només aixi
es podra garantir un desenvolupament que inclogui totes les veus i que asseguri un futur més just, inclusiu i
resilient per a tots els habitants de Montcada i Reixac.




9. Bibliografia

Ajuntament de Montcada i Reixac. (2023). Informe de vulnerabilitat social de Montcada i Reixac.
Diputacié de Barcelona. (2018). Pla estrategic per al desenvolupament economic local i 'ocupacio al Valles
Occidental.

Generalitat de Catalunya, Departament de Treball, Afers Socials i Families. (2020). Pla d’Accio per a
I'Economia Social i Solidaria a Catalunya.

Institut d’Estadistica de Catalunya. (2022). Anuari estadistic de Catalunya. https://www.idescat.cat

Laville, J.-L. (2010). L'économie solidaire: Une perspective internationale. Editions Charles Léopold Mayer.
Observatori Metropolita de I'Habitatge de Barcelona. (2021). Informe anual sobre I'habitatge a I'Area
Metropolitana de Barcelona.

Ostrom, E. (1990). Governing the Commons: The Evolution of Institutions for Collective Action. Cambridge

University Press.
Sennett, R. (2008). The Craftsman. Yale University Press.




‘QU® LA FRONTISSA

COMUNALITAT DE MONTCADA | REIXAC

Carrer de la Masia, 39, Montcada i Reixac
contacte@comunalitatmontcada.com
Dimarts i Dimecres de 10:00h a 14:00h
Dijous de 15:00h a 19:00h

www.comunalitatmontcada.com



